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A. Naci Faydasicok
Faydasicok Holding
Yonetim Kurulu Baskani

Degerli Calisma Arkadaslarim,

FAYDASICOK Holding tum sirketleriyle kuruldugu gunden bu yana,
tim is streclerinde ve iliskilerinde DEGERLER 'ini ézUmsemis ve
sorumluluk bilinciyle hareket eden bir kurum olmustur. Bu kultdrin
olusmasinda tum paydaslar ile iliskilerimizde benimsedigimiz
DEGERLER 'imize riayet ve yasalara uyum daima temel ilkemizdir.

Kurumsallasma surecimize uygun olarak, uzun bir ge¢cmise sahip
olan davranis bicimlerimizi yazili hale getirerek “is Etigi ilkelerimiz”
adi altinda topladik. TUm paydas iliskilerimize yansiyacak bir
davranis modeli getirmeyi amaclayan Is Etigi llkelerimizin, isimizin
her alaninda bizlere yol gdsterecedine inaniyoruz.

Kurum kultirimuzun gelecek nesillere birakacagimiz en buyuk
mirasimiz olduguna yUrekten inaniyoruz. Bu ilkeler isi§inda hareket
etmek bizlere, itibar ve yasaya uyumdan da ote, is birligi icinde
karsilikli saygl iceren bir calisma ortami da kazandiracaktir.

Sevgi ve Sayglyla,




DEGERLERIMIZ

Musteri Odaklihk

Faaliyette bulundugumuz tum sektorlerde musteri velinimetimizdir.
Bundan dolayr; musterilerimizin bugunku ve gelecekteki
beklentilerine karsilik vermek ve musterilerimizin hayatini
kolaylastirarak onlara ¢c6zUm ortagi olmak gérevimizdir.

Rekabetcilik

Faaliyet alaninda daha verimli ve etkin hizmet vermek amacimizdir.
Bu nedenle; yuksek kapasiteli ve teknolojik yatirimlar yapmak ve her
alanda teknolojiyi kullanmak hedefimizdir.

Fark Yaratmak

Degisime acik, inovatif ve ¢ozUm odakli olmak yapimizdir. Mevcut ve
farkli sektorlerde firsatlari degerlendirip hayata gegirerek
beklentilerin dtesini karsilamak hedefimizdir.

Gavenilirlik

Paydaslar arasi gliven bizim icin cok énemlidir. Urtin ve hizmet
kalitesi ile ticari agidan guvenilirlik saglamak temel degerimizdir.
Ayrica; calisanlarimizla ve musterilerimizle karsilikl glven iliskisinde
adil olmak temel ilkelerimizdendir.

Calisan Odaklilik

En dnemli kaynagimiz calisanlarimizdir. Calisanlarimizin egitimini ve
gelisimini surekli desteklemek gérevimizdir. Calisanlarin inisiyatif alip
¢6zUme ortak olmasini saglayarak memnuniyetlerini ve
motivasyonlarini Ust seviyede tutmak davranis bigcimimizdir.

Yasadigi Topluma Katki

Calisanlarimizin sosyal sorumluluk projelerine katilimlarini
desteklemek sosyal bilincimizdir. Bununla birlikte; cevreye
duydugumuz saygi ile topluma katki saglamak ana gérevimizdir.

Kisaca;
Yasadigi topluma FAYDASI COK OLMAK!tIr.



B
iS ETiGi ILKELERiIMIiZ NELERDIR?

Is Etigi llkeleri, Faydasicok Ailesinin 1968'e dayanan ticari gecmisi ile
olusturdugu “DEGERLER"i esas alan temel prensiplerdir. Her
calisanin bu degerleri dzUmsemesi ve ilkeleri benimsemesi sarttir.

Is Etigi llkeleri, “Degerlerimiz’ dogrultusunda calisanlarin sorumluluk
sahibi olarak izlemesi gereken davranislara iliskin standartlari belirler
ve dnemli etik sorulari nasil ele alacagimiz konusunda rehberlik
saglar.

iS ETiGi ILKELERINE KIMLER
NEDEN UYMALIDIR?

Faydasicok Holding ve sirketleri calisanlarimiz s Etigi llkelerine ve
bunlari destekleyen politikalara, tum yasa ve dlUzenlemelere,
sirketlerimizin hazirladigi tim politika ve yonetmeliklere uyum
acisindan sorumludur. Ayrica tedarikgilerimizi de bunlara uymakla
sorumlu tutariz.

Yoneticiler, bu ilkeleri birlikte galistiklar kisilere iletmekten, bunlari
anladiklari ve bunlara uyduklarindan emin olmaktan ve ¢alisanlari n
etik ve hukuki konulari serbestce gorusebildigi bir ortam
olusturmaktan sorumludur. Bunlara ek olarak yoneticiler, 5ngorulen
ilke ve politikalarin nasil takip edilebilecegi konusunda yol gosterir,
ilkelere uyumu tegvik etmek Uzere Kisisel olarak drnek teskil eder,
ekip Gyelerinin Is Etigi llkelerine uygun davranabilmeleri icin gerekli
egitim ve rehberlik almalarini saglar, kaygi duyulan hususlari dinler
ve bu kaygilari dile getirenleri destekler. Degerlerimiz ve is etigi
ilkelerimizin yUrutulmesi, yayllmasi ve dzumsenmesi konularindaki
takip ve denetim sorumlulugu Etik Kurulu'ndadir.




iS ETIGINI DESTEKLEYEN
POLITIKALARIMIZ

-CIKAR CATISMASI - SUISTIMAL

-SIRKET KAYNAKLARININ VERIMLI KULLANIMI
-FINANSAL VE TICARI KAYITLARDA DOGRULUK
-HEDIYE, EGLENCE ve AGIRLAMA

-GIZLi BILGININ KORUNMASI

-TACIZ VE FIZIKSEL SIDDET

-ESIT FIRSATLAR

-SAGLIKLI VE GUVENLI CALISMA ORTAMI

-KISISEL GIZLILIK

-PAYDASLARIMIZA KARSI SORUMLULUKLARIMIZ




B
CIKAR CATISMASI - SUISTIMAL

Bireysel cikarlarimiz ile holding cikarlarinin catisabilecegi durumlari
gozetir ve onleriz.

Gorevimizle dogrudan veya dolayli surette ilgisi bulunan taraflarla
hicbir kisisel borg-alacak iliskisine girmeyiz. Bu kisi ve kuruluslardan
kisisel cikar saglamayiz, sunulan hicbir menfaati kabul etmeyiz. Sirket
adini, kaynaklarin, itibarini ve sirketteki pozisyonumuzu kullanarak
sahsimiza ya da yakinlarimiza ¢ikar saglamak anlamina gelebilecek
her tUrlU eylem ve davranistan kaginiriz.

Gorev ve yetkilerimiz dolayisiyla elde etigimiz bilgileri, sahsimiz veya
yakinlarimizin menfaatine kullanmayiz.

BU CERCEVEDE:

-Ben ya da benim ile ilgili bir kisi, sirketimin is yaptigi taraflarla
kurdugum iliskiden dolayl herhangi bir menfaat elde etmekte midir?

-Sirkette aldigim kararlar etkilenebilir mi?

-Sirketimin is yaptigi taraflarla kurdugum iliskiler dolayisiyla herhangi
bir yukUmluluk hissediyor muyum?

-Faydasicok Holding ve sirketlerinden bir kisi islemi égrendiginde nasil
hissederim?

-Diger musteri veya tedarikgiler durumu nasil degerlendirir? Tarafsiz ve
adil davranmadigimi dustnarler mi?

Eger bu sorulardan herhangi birinin cevabi “evet” ya da “olabilir” ise Is
Etigi ilkelerimizi ihlal ediyor olabilirsiniz. Emin degilseniz Faydasicok
Holding Etik Kuruluna danisabilirsiniz.

Cikar catismasindan kaciniriz. Gorevlerimizi hesap verebilirlik ve

seffaflik ilkeleri dogrultusunda yuruturiz.




$IRKET KAYNAKLARININ
VERIMLI KULLANILMASI

Faydasicok Holding ve sirketlerinin isim ve sayginligini guglendirerek
korumaktan, kaynaklarini verimli kullanmaktan sorumluyuz. Bu
sorumluluga zarar verebilecek ve bizi zor duruma dusUrecek
gorunum, davranis ve eylemden sakiniriz. Gorevlierimizi yerine
getirirken tUkettigimizden fazlasini Uretmek ve tasarruf etmek bilinci
ve sorumluluguyla hareket ederiz.

BU CERCEVEDE:

-Genel kural olarak, sirket varliklarinin kisisel kullanimindan kaciniriz.
-Gorevimizi yaparken gereken sagduyu ve gabayi gosteririz. Karlilik ve
verimlilik ilkelerini g6z 6nunde bulundururuz. Sirketi zarara sokacak

her turlt eylem ve islemlerden kaciniriz.

-Bilgisayar sistemlerinin, kurumsal e-posta hesaplarinin ve internetin
uygunsuz kullanimindan kaginiriz.

-Is saatleri icinde zamani etkin ve verimli kullaniriz.

Sirket kaynaklarinin amaci, is hedeflerinizi gerceklestirmemize
yardimci olmaktir.

Zaman dahil, hatali kullandigimiz ya da israf ettigimiz sirket

kaynaklari hepimize ve Faydasicok Holding ve Sirketlerinin
finansal ve is performansina zarar verir.




FINANSAL ve TICARI
KAYITLARIN DOGRULUGU

Kamuya aciklayacagimiz ve yetkili mercilere sunacagimiz her turlu
rapor, sunum, mali tablo ve dipnotlari, yasalara, mevzuata,
duzenlemelerimize ve Is Etigi Ilkelerine uygun olarak zamaninda,
eksiksiz, tum énemli hususlar acisindan dogru, anlasilir ve seffaf olarak
hazirlar ve saklariz.

BU CERCEVEDE:

-Finansal ve ticari kayitlarimizin, her zaman dogru olmasinda
Ustumuze dUseni yapariz.

-Kayitlar emniyetli sekilde muhafaza ederiz ve kayit tutma/saklama
hakkindaki ilkelere uyariz.

-Dahili ve harici denetcilerimizle is birligi yapariz.

Unutmayin: Eger mali dogruluk hakkinda herhangi bir sorun
yaslyorsaniz bunu kendinize saklamayin. Kendi yoneticinizle ya da Etik
Kurulumuzla bu konuyu degerlendirin.

Dogruluk, basaril bir isletme icin en 6nemli unsur olup, bir
isletmenin faaliyetlerini yasal olarak, durUstge ve etkin bir bicimnde
surdudrtlmesinin temel parcasidir.

Dogru kayit tutma ve raporlama, Sirketin itibarina ve glvenirligine
olumlu yansiyacak ve sirketin yasalara, mevzuata iliskin
sorumluluklarini yerine getirmesini saglayacaktir.




L
HEDIYE, EGLENCE ve AGIRLAMA

Calisanlarimizin tarafsizliklarini, kararlarini ve davranislarini
etkileyebilecek hediye ya da menfaat kabul etmemesi gerekir. Bu
kurall bilmeyen taraflarca olasi gonderilebilecek hediyeler ilgili
calisan tarafindan uygun bir dille reddedilecek ve konu hakkinda
amiri bilgilendirilecektir. Ayrica 3. kisi ve kuruluslara bu tarz etkiler
yaratabilecek hediye ve menfaat saglama yonunde girisimde
bulunulmamasi esastir.

BU CERCEVEDE:

-Calisanlarimizin, gérev yaparken tarafsizliklarini, performanslarini,
karar almalarini etkileyen veya etkileme ihtimali bulunan, ekonomik
degeri olan ya da olmayan her turli menfaat ve hediyeyi almasi
yasaktir.

-RuUsvet veya komisyon almak, vermek veya teklif etmek higbir sart
altinda kabul edilemez.

-Calisanlarimizin alt isverenlerden, tedarikgilerden, danismanlardan,
rakiplerden veya musterilerden karsiliksiz veya 6dung niteliginde para
kabul etmesi, seyahat giderlerini, etkinlik harcamalarini ve benzeri
odemeleri karsilatmasi yasaktir.

-3 kisilere verilecek promosyon malzemelerinin neler olabilecegdi sirket
Ust yonetimi tarafindan belirlenir. Belirlenen promosyon
malzemelerinin dagitimi isin, ayrica izin almaya gerek yoktur.

Karslilikli hediye alinip verilmesi, eglence ve agirlamada
bulunulmasi, iliski gelistirmeye yardimci olabilir ancak kisisel
cikarlar ile mesleki gorev arasindaki bir ¢cikar ¢catismasina da

yol acabilir.




GIZLI BILGININ KORUNMASI
GIZLI BILGI NEDIR?

Bunlarla sinirl kalmamak sartiyla;

-MUsteri bilgileri

-Ticari sir ve know-how

-Stratejik planlar ve is planlari

-Mali bilgiler

-Tedarikgilere iliskin bilgiler

-Ar-Ge calismalari

-Personelin Ucret, yan fayda, egitim benzeri 6zIUk bilgileri
-Tesislere ve Uretime yonelik her tUrld bilgi

-Faydasicok Holding ve sirketleri hakkindaki kamuya agik
-olmayan bilgiler.

Bizlerin, holding ve sirketlerimize, is arkadaslarimiza, musterilerimize
ve tedarikgilerimize ait ézel ve gizli bilgilere erisimimiz olabilir. Bu &zel
ve gizli bilgileri yalnizca, isimizin ve goérevimizin gerektirdigi
profesyonel amaclarla, yasa ve mevzuata uygun olarak kullaniriz ve
sadece konuyla ilgili yetkili kisilerle paylasiriz.

-Resmi makamlar ve mevzuat geregince ifsasl zorunlu olmadikga
Uguncu kisilere aciklamayiz.

-Degistirmeyiz, kopyalamayiz ve tahrip etmeyiz. Bilgilerin dikkatli
tutulmasl, saklanmasi ve aciga cikmamasi icin gerekli dnlemleri aliriz.

-Bilgilere erisim izin kullandigimiz sifreleri, kullanici kodlari ve benzeri
tanimlayici bilgileri gizli tutariz, yetkili kullanicilar disinda kimseye
aciklamayiz.

-Kisi veya kurumlarla ilgili asilsiz beyan yapmayiz.

-Sirket politikasini yansitan ve bize 6zel olan Ucret, yan fayda ve
benzeri 6zIUk bilgilerimiz de gizli bilgi olup, yetkililer disinda kimseye
aciklamayiz,

-MUsteri ve Urun bilgileri de dahil olmak Uzere, rakiplerle ticari agidan
hassas olan bilgileri paylasmayiz.

Gizli bilginin yetkisiz paylasilmasi ve uygunsuz kullanimi, Faydasicok
Holding ve Sirketlerinin faaliyetlerine zarar verebilir, operasyonel ve
finansal performansina olumsuz etki edebilir ve itibarini zedeleyebilir.

Faydasicok Holding ve Sirketlerinin calisana, musteriye ve tedarikciye
iliskin ticari ve sahsi tum bilgilerin gizliligi ve mahremiyeti esastir.




TACIZ ve FiZIKSEL SIDDET

Bu hakki ihlal edebilecek, kendimizi degerli hissetmemize engel
olacak ve tedirginlik verici herhangi bir davranis ya da eylem ve
ozellikle taciz ya da fiziksel siddetin herhangi bir sekli kabul
edilebilir degildir.

-Taciz ya da fiziksel siddetin herhangi bir sekli bizim icin kabul
edilemez.

-Korkutma ve asagilamada bulunmayiz. S6zIU saldirilar, tehditler
ve her turlt dusmanlik, goz korkutma ve saldirganlik da dahil
olmak Uzere baska bir kisinin kendisini tehdit altinda ya da
emniyetsiz hissetmesine neden olacak herhangi bir davranista
bulunmayiz.

-Birbirimize karsi asagilayici, kirici, kUgUk dusurlcU veya
korkutucu davranislar sergilemeyiz.

Hepimizin saygl gérme hakki ve insanlik onuru vardir. Bu ilke
Faydasicok Holding ve Sirketlerinin temel calisma seklinin
temelini olusturur.
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ESIT FIRSATLAR

-Inang, dunya gorusl ve politik degerlendirmelerimizi

calisma ortamimizdan ve yerine getirmekte oldugumuz gorev
ve sorumluluklardan kesin sekilde ayri tutariz.

-Dil, irk, renk, uyruk, cinsiyet, yas, fiziksel engellilik veya yasa
tarafindan korunan diger unsurlara bakmaksizin esit istihdam
ve gelisim firsatl elde ederiz.

Faydasicok Holding ve Sirketlerinin calisanlari olarak bizlerin

ayrimcilik olmadan esit ve adil davranilmaya hakkimiz vardir.

SAGLIKLI ve GUVENLI CALISMA
ORTAMI

-Is sagligi ve guvenligi ile cevre kultirind tesvik edecek sekilde
davraninz ve bu kurallara uyariz.

-Kabul edilemez ve potansiyel olarak tehlikeli davranislarla
mucadele ederiz, bu tUr davranis sergileyenleri uyaririz.

Faydasicok Holding ve Sirketleri'nde en énemli degerimiz

calisanlarimizdir. Bu deger dogrultusunda, calisanlarimiza
saglikl ve guvenli bir calisma ortami sunulur.

KISISEL GIZLILIK
Hepimizin kisisel gizlilige sahip olma hakki vardir.

-Birbirimizin 6zel hayatina ve kisisel alanlarina saygi gosteririz.

Hepimizin kisisel gizlilige sahip olma hakki vardir.




PAYDASLARIMIZA KARSI

SORUMLULUKLARIMIZ
CESITLI SORUMLULUKLARIMIZ

MuUsterilerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Faaliyette bulundugumuz tum sektorlerde musteri velinimetimizdir.
Bu bakis acislyla; mUsterilerimizin ihtiyag ve taleplerine en kisa
zamanda, en dogru sekilde cevap veren bir anlayisla ¢alisirz.
Hizmetlerimizi, zamaninda ve séz verdigimiz kosullarda sunariz.
MUsterilerimizle karsilikli glven iliskisinde adil olmak temel
ilkelerimizdendir.

Calisanlara Karsi Sorumluluklarimiz

En énemli kaynagimiz calisanlarimizdir. Bu dogrultuda;
calisanlarimizin 6zIUk haklarini korumak, egitimini ve gelisimini
surekli desteklemek gorevimizdir.

Topluma ve Insanhga Karsi Sorumluluklarimiz

Toplumsal konularda duyarli bir sekilde hareket eder, kamu yararina
olan hizmetlerde rol almaya calisiriz. Bu amacla; ¢calisanlarimizla
birlikte sosyal sorumluluk projelerinde Faydasicok Vakfi
faaliyetlerinde yer almak sosyal bilincimizdir. Ayrica, cevreye
duydugumuz saygi ile topluma katki saglamak ana gorevimizdir.

Ortaklarimiza Karsi Sorumluluklarimiz

Faydasicok Holding ve Sirketleri'nin strekliligine dncelikle 6nem verir
ve karliigramaclariz. Bu amagla, hesap verebilirlik cergevesinde
hareket ederiz.

Tedarikgilerimize Karsi Sorumluluklarimiz
Tedarikgilerimize karsi adil ve saygili davranir, yakUmlulUklerimizi
zamaninda yerine getirmek igin gerekli dzeni gdsteririz.

Rakiplerimize Karsi Sorumluluklarimiz

Faaliyet alaninda daha verimli ve etkin hizmet vermek amacimizdir
Rekabetci yapinin saglanmasina yonelik galismalari, rekabet kanunu
cercevesinde destekleriz.

"Faydasigcok" Adina Karsi Sorumluluklarimiz

TUm paydaslarimiz degisime aclik, inovatif ve ¢dzUm odakli olmak
yaklasimimiz sayesinde bize gUvenmektedirler. Bu itibarimizi en Ust
duzeyde tutmaya calisiriz.



e
SONUC

Etik olmayan tum davranis bigimlerini veya yasadisi is streclerinin
tamamini tanimlamak ve Etik ilkeler kapsami icine almak mumkun
degildir. En dogru yonlendiriciniz; kisisel vicdaniniz, ortak akliniz,
sagduyunuz ve Faydasicok Holding ve Sirketlerinin degerlerine,
politikalarina, yasa ve yonetmelikler ile sdzlesmelerden dogan
yukumluluklere kosulsuz uyum gosterme anlayisinizdir.

Etik Ilkelere aykirn davranislari raporlayan bir calisana karsi
cephelesme, misilleme ve aleyhinde islem yapilmasi kesinlikle
yasaktir.

Yasa ve yonetmeliklere, Faydasicok Holding ve sirketleri Etik ilkelerine
ve diger Sirket politikalarina, sirket prosedur ve yonetmeliklerine,
kurallarina uymamak, is akdinizin feshedilmesine yol acabilecek
cezai yaptirimlarla sonuglanabilir. Bu durum, séz konusu olaylara goz
yuman, izin veren veya onleyici eylemleri gerceklestirmeyen Ust
duzey yoneticiler icin de gegerlidir.

Faydasicok Holding ve Sirketleri bunyesinde calisan hicbir birey, Ust
yoneticilerden birinin emirleri dogrultusunda yasadisi veya Etik
lIkelere uygun olmayan bir davranista bulundugu bahanesini
kullanamaz.




L
ETiIK KURULUMUZ

Etik Kurul, Faydasicok Holding ve Sirketleri Is Etigi Kurallan
kapsaminda etik kurallarin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri
sorusturmak ve ¢cézUmlemek ile sorumludur.

ETiK KURULU CALISMA ILKELERI

Etik Kurul calismalarini asagida belirlenen ilkeler cercevesinde
yuaratar:

-Is Etigi llkelerinin olasi ihlalinin incelenmesi sirasinda, ihlal
bildiriminde bulunan, incelemeye katilan veya yardimci olan kisiler
hakkinda (bildirimin kendisinin veya saglanan bilginin kasten yanls
sunuldugu durumlar disinda) herhangi bir aleyhte islem yapilmaz.

-Bildirim ve sikayetler ile bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligi
gizli tutulur.

-Kurul Gyeleri kendileri ve bolumleri ile ilgili bir inlal s6z konusu
oldugunda, kurul calismalarina katilamazlar.

-Sorusturma, mumkun oldugu kadar gizli kurallar icinde yUratalur,

-Sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut
olan birimden talep yetkisine sahiptir.

-Sorusturma sureci bastan itibaren yazili tutanaga baglanir. Bilgi, delil
ve belgeler tutanaga eklenir.

-Tutanak baskan ve Uyeler tarafindan imzalanir.

-Sonug hakkinda ilgili bélumler ve mercilere bilgi verilir.

-Etik Kurul normal sartlarda 3 ayda bir, olaganustt durumlarda anlik
olarak Yonetim Kuruluna rapor sunar.

-Kurulun baskani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gorevlerini yerine
getirirken organizasyonun igindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve
etkilenmeden hareket ederler. Kendilerine konu hakkinda baski ve
telkin yapilamaz.

-Kurul gerekli gordugu takdirde uzman gorusune basvurabilir ve
sorusturma esnasinda gizlilik prensiplerini inlal etmeyecek tedbirleri
alarak uzmanlardan faydalanabilir.

-Sorusturma raporuna ve tavsiye kararina istinaden Etik Kurulu
Baskani vakaya iliskin karar alir. Etik Kurulu Baskani gerekli gordugu
hallerde, kendi inisiyatifi ve yetkisi dahilinde olmak Uzere, alacagdi
karara dair Yonetim Kurulu nezdinde ayrica bilgilendirme yapabilir.
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IS ETiGi ILKELERININ IHLAL EDILDIGINDEN
SUPHELENIRSEM NE YAPMALIYIM?

Gerek yasa gerekse Is Etigi llkeleri ve bunlari destekleyen

politikalarin ihlali konusundaki stphelerimizi, dzellikle de

suistimal (hirsizlik, rasvet, komisyon vb.) icerikli bulgulari
Etik Kurul'a iletmeliyiz.

ILETISIM
0535 366 35 68

etik@faydasicok.com
Hafta ici: 09:00 - 17:00

www.faydasicok.com
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FAYDASIGCOK HOLDING and ITS COMPANIES
PRINCIPLES OF BUSINESS ETHICS
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A. Naci Faydasicok
Faydasicok Holding

Chairman of the Board of Directors

Dear Colleagues,

FAYDASICOK HOLDING and it's companies, since the day they were
established, have always been a corporation that have internalized their
VALUES in all business processes and relations and that have acted with a
sense of responsibility. Complying with our VALUES that we have adopted in
our relations with our stakeholders and law-abidingness has always been our
basic principle in the formation of our corporate culture.

in accordance with our institutionalization process, we have gathered
together our course of conduct that extend back a long time and putin
writing under the heading "Our Business Ethics Principles ... We believe that
our Business Ethics Principles that aim to bring a behavior model that will be
reflected on our entire stakeholder relations will be guiding us in all aspects of
our business.

We believe that our corporate culture will be the greatest heritage we will be
leaving to the coming generations. Acting in the light of these principles will
bring us respectability and more important than law-abidingness, a working
environment that incorporate mutual respect and cooperation.

With warmest regards,
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OUR VALUES

Customer Orientation

in all sectors that we are operating, customer is aur benefactor. Therefore,
responding to our customers current and future expectations, easing their
lives and becoming their solution partner are our duties.

Competitiveness

We aim to provide more efficient and effective services in all areas of operation.
Therefore, realizing high capacity and technological investments and using
technology in all areas of activity are our targets.

Making a difference

Our disposition is being open to change, innovative and solution oriented. We
aim to evaluate and realize opportunities in existing and different sectors and
achieving success beyond expectations.

Reliability

Reliability among stakeholders is very important for us. Rendering reliability
from business perspective with our product and service quality is one of our
basic values. Moreover, fairness in aur mutually reliable relations with our
employees and customers is one of our basic principles.

Employee-Oriented Corporate Culture

Our most important resource is our employees. Supporting their training and
development continuously is aur duty. Enabling our employees to lake
initiative and become a solution partner and by doing so, keeping their
satisfaction and motivation at the highest level is our course of conduct.

Contribution to Society

Our social conscience motivates us to support aur employees participation in
social responsibility projects. Accordingly, our respect to the environment and
enabling contribution to the society is our basic duty.

in brief;
BENEFITS FOR THE SOCIETY SHOULD BE A LOT.




WHAT ARE OUR BUSINESS
ETHICS PRINCIPLES?

Business Ethics Principles are the basic principles that are based on the
'VALUES" that were generated by Faydasicok Family, during their business
background since 1968. Its compulsory for all employees to internalize these
values and adopt these principles.

Business Ethics Principles sets up the standards related to the actions that
should be followed by employees working in accordance with "our values" as
individuals with a sense of responsibility and provides a guide on how to
approach to important ethical questions.

WHO MUST COMPLY WITH
PRINCIPLES of BUSINESS
ETHICS and WHY?

Employees of Faydasicok Holding and its Companies are responsible for
complying with the Principles of Business Ethics and the policies that promote
them, with all laws and regulations and all policies and internal regulations
prepared by our Companies. We also hold our suppliers for complying with the
same.

Managers are responsible for conveying these principles to the persons they
work together, for ensuring that they have comprehended them well and that
they comply with them and for creating an environment where employees
can freely discuss ethical and legal issues. in addition to the above, managers
show the way how stipulated principles and policies will be followed,
personally exemplifies with his actions in order to promote compliance with
the principles, provides necessary training and guidance to team members to
ensure their compliance with Principles of Business Ethics, listens to issues
that are concerned about and supports those who bring forward such
concerns. Ethical Board is responsible lor the follow-up and supervision of the
implementation, dissemination and internalization of our values and
principles of business ethics.




OUR POLICIES THAT PROMOTE
BUSINESS ETHICS




CONFLICT OF INTEREST - MISCONDUCT

We look out far and prevent situations where our personal interests and
holding's interests conflict with each other.

We never establish personal lending-borrowing relations with parties that are
directly or indirectly related to our duty. We do not take advantage of any
personal interests from such parties or persons and we do not accept any
interests offered to us by these parties or persons. We refrain from all types of
action and behavior that can be considered as taking advantage for us or far
relatives by using the name of our company, its resources, prestige or our
position in the company.

We do not use the information we have obtained due to our duty and powers
for the benefit of us or of our relatives.

WITHIN THIS SCOPE:

-Do |, or any person related to me is taking advantage of any benefit due to the
relationship | have established with the parties that my company is making
business with?

-Could the decisions | lake at my company be affected?

-Do | feel any obligation due to the relation | have established with the parties
my Company is making business with?

-How would | feel il any person from Faydasicok Holding or its Companies hears
about this transaction?

- How would other customers or suppliers evaluate this situation? Would they
think that | am not acting neutrally and fair?

If the answer to one or more questions above is "yes" or "maybe" you might be
breaching our Principles of Business Ethics. If you are in doubt, you can consult
Faydasicok Holding Ethical Board.

We avoid conflicts of interest. We carry out our duties in accordance with
the principles of accountability and transparency.




EFFICIENT USE of
COMPANY'S RESOURCES

We are responsible for maintaining and strengthening the name and prestige
of Faydasicok Holding and its Companies and using its resources efficiently. We
refrain from appearances, behavior and action that might damage this
responsibility and that could put us in a difficult situation. While performing our
duties, we act with the conscience and responsibility of producing more than
we consume and economizing.

WITHIN THIS SCOPE:

-As a general rule, we avoid personal use of Company's assets.

-We exert necessary prudence and effort while performing our duties.. We take
profitability and productivity principles into consideration. We refrain from all
types of action and procedures that might cause a loss for the company.

-We refrain from inappropriate use of computer systems, corporate e-mail
accounts and internet.

-During working hours, we use time efficiently and productively.

The purpose of company resources is to help us achieve our business objectives.

The misuse or waste of company resources, including time, harms us all and
damages the financial and operational performance of Faydasicok Holding and

its Companies.




ACCURACY IN FINANCIAL and
COMMERCIAL RECORDS

We prepare and save all types of reports, presentations, financial tables, and
footnotes that we disclose to the public and submit to authorities in full
accordance with laws, regulations, our internal regulations, and our Principles of
Business Ethics in an accurate, understandable and transparent manner in
connection with all important issues.

WITHIN THIS SCOPE:

-We do our share to ensure that our financial and commercial records are always
accurate.

-We maintain our records in a secure manner and comply with the rules
regarding record keeping and maintenance.

-We cooperate with our internal and independent auditors.
Please do not forget: If you have any doubts about financial accuracy, do not

keep it to yourself. Evaluate the matter with your own manager or with our
Ethical Board.

Integrity is the most crucial element for a successful business, and it is a
fundamental part of conducting a business's activities legally, honestly,
ElaleRSiicladlVE\VA

Accurate record-keeping and reporting will positively reflect on the
Company's reputation and reliability, and ensure the company meets
its legal and regulatory responsibilities.




GIFTS, ENTERTAINMENT and
HOSPITALITY

Our employees should not accept gifts or advantages that could affect their
neutrality, decisions, and behavior. Gifts that might be sent by parties that this
rule is not within their knowledge should be refused by the related employee
appropriately and related manager should be informed about the matter. It is
also essential that no attempt should be exerted to give gifts or advantages
that could create a similar effect on third persons or institutions.

WITHIN THIS SCOPE:

-Far our employees, accepting gifts and any type of benefits that affect or might
affect their neutrality, performance and decision making during their work is
forbidden.

-Taking or giving bribes or commissions or offering of the same under any
circumstances is not acceptable.

-Far our employees, accepting money from sub-contractors, suppliers,
consultants, competitors or customers, whether unrequited or borrowed, or
having them pay travel expenses, event expenses and cover similar payments is
forbidden.

-Type of promotion materials that may be given to third persons is determined
by the upper management of the company. Obtaining a special permission is
not required lor the distribution of stipulated promotion materials.

Mutual gift-giving, entertainment, and hosting can help in building
relationships, but it can also lead to a conflict of interest between
personal benefits and professional duties.




PROTECTION of CONFIDENTIAL INFORMATION
WHAT IS CONFIDENTIAL INFORMATION?

Including, but not limited with the following;

-Customer information

-Commercial secrets and know-how,

-Strategic plans and business plans,

-Financial information

-Information regarding suppliers,

-R&D studies

-Information about personnel's salary, fringe benefits, training and
similar personnel information

- All types of information regarding facilities and production

-Undisclosed information about Faydasi¢cok Holding and Companies.

We might have access to private and confidential information about the
holding and our companies, our colleagues, customers and suppliers. We use
such private and confidential information only lor professional purposes that
are required by our job and duty in accordance with law and regulations and
we share them only with authorized persons related to that particular matter.

-We do not disclose confidential information to third parties unless their
disclosure is compulsory due to authorities or law and regulations.

-We do not change, copy, or destroy confidential information. We take
necessary precautions for careful retaining, maintaining and preventing
becoming known of confidential information.

-We keep the passwords that we use lor accessing information, users codes and
similar defining information confidential and we do not disclose them to any
third person other than authorized users.

-We do not make any baseless statements regarding persons or organizations.

-Salaries, fringe benefits and similar personnel information that reflect
company policy, which are our classified information, are also confidential and
we do not disclose them to third persons other than authorities.

-We do not share commercially sensitive information that might interest
competitors, including customer and product information.

The unauthorized sharing and improper use of confidential information can
harm the activities of Faydasicok Holding and its Companies, negatively affect
their operational and financial performance, and damage their reputation.

The confidentiality and privacy of all commercial and personal information
related to employees, customers, and suppliers are fundamental to Faydasicok
Holding and its Companies.




HARASSMENT and PHYSICAL
VIOLENCE

Any behavior or action that could violate a right, or that would prevent us
feeling ourselves valuable or distressful, especially any form of
harassment of physical violence is not acceptable.

-Harassment or physical violence of any form is not acceptable for us.

-We do not intimidate and humiliate. We do not exhibit any behavior that
would cause any person to feel threatened or insecure, including verbal
assaults, threats and all types of hostilities, coonmination and
offensiveness.

-We do not exhibit humiliating, offending, derogatory or intimidating
behavior towards each other.

We all have the right to be respected and to have our human dignity upheld.
This principle forms the foundation of the basic mode of operation at
Faydasicok Holding and its Companies.




______________________________
EQUALITY of OPPORTUNITY

-We definitely separate our beliefs, vision of the world and political
evaluations from our work environment and the duties and
responsibilities of the work we are carrying out.

-Without making a distinction of language, race, color, nationality, gender.

age, physical disabilities, or other elements that are being protected by
law and have equal opportunities of employment and development.

As employees of Faydasicok Holding and its companies, we have the

right to be treated equally and fairly without discrimination.

HEALTHY and SAFE
WORKING ENVIRONMENT

-We act in a manner that would promote vocational health and safety
and environmental culture and we comply with these rules.

-We fight against unacceptable and potentially dangerous behaviors, and
we warn people who exhibit such behavior.

At Faydasicok Holding and its Companies, our most important
value is our employees. In line with this value, we provide our

employees with a healthy and safe working environment.

PRIVACY

We all have the right to privacy.

-We respect the privacy and personal space of each other.

We all have the right to personal privacy.




OUR RESPONSIBILITIES TOWARDS

OUR STAKEHOLDERS
OUR VARIOUS RESPONSIBILITIES

Our Responsibilities towards our Customers

In all sectors that we are operating, our customers are our patrons. With this
point of view, we work with a work understanding that responds to
customers’ needs and demands at the soonest and in the most correct way.
We provide our services on time and at the terms we have promised. Being
fair in mutual trust relationship with our customers is one of our basic
principles.

Our Responsibilities towards our Employees

Our most important resource is our employees. Therefore, protecting the
personnel rights of our employees, supporting their training and develop-
ment continuously is our duty.

Our Responsibilities towards the Society and Humanity

We act sensitively towards social matters and try to play a role in services for
public interest. Taking a part in social responsibility projects together with our
employees through “Faydasicok Foundation” activities represents our social
conscience. Moreover, in line with our respect to environment, contributing
to the society is our main duty.

Our Responsibilities towards our Partners

We primarily give priority to the sustainability of Faydasicok Holding and its
Companies and we aim profitability. Therefore, we act within the scope of
accountability.

Our Responsibilities towards our Suppliers
We behave in a respectful and fair manner towards our suppliers, and we act
with necessary care and attention far fulfilling our obligations on time.

Our Responsibilities towards our Competitors

We aim to provide more productive and efficient services in the fields of our
activities. We support studies directed to the attainment of competitive
structure within the scope of competition ac.

Our Responsibilities towards "Faydasicok" Name

All of our stakeholders have confidence in us in virtue of our open-to-change,
innovative and solution-oriented approach. We try to keep our reputation at
the highest level.



-
RESULT

It is not possible to define all farms of unethical behavior or illegal business
processes and include them within the scope of Ethical Principles. Your most
correct guides are your personal conscience, coonmon sense, conventional
wisdom, and your understanding of unconditional complying with values and
policies of Faydasicok Holding and its Companies and law and regulations and
obligations arising from contracts.

Confrontation, retaliation and bringing an action against an employee who
reports a an action that is against Ethical Principles is definitely forbidden.

Infringement of law and regulations, Ethical Principles of Faydasicok Holding
and its Companies and other company policies or company procedures and
internal regulations and rules might result with penal sanctions that could
lead to the cancellation of your work contract. This also applies far the upper
level managers who have overlooked such actions or who gave permission for
such action or who have not realized preventive measures.

No individual working for Faydasicok Holding and its Companies may bring
forward as an excuse that he or she has commmitted an illegal or inappropriate
behavior that is against Ethical Principles in line with the orders of any upper
level manager.
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OUR ETHICAL BOARD

Ethical Board is responsible for investigating and solving complaints and
notices regarding the violation of ethical rules within the scope of Faydasicok
Holding and its Companies Business Ethics Principles.

WORK PRINCIPLES of the
ETHICAL BOARD

Ethical Board carries out its works in the framework of the principles stipulated
below:

-During the examination of the possible violation of business ethics principles,
no action of any kind may be made against the person who have made a
notice of violation or who participates or assists the investigation (saving for
the situations in which the notice itself or the information provided was
deliberately wrong).

-Notices and complaints and the identification of the persons who made the
complaint are held confidential.

-Members of the ethical board will not participate in board meetings if the
violation is related to their person or their department.

-Investigation is carried out in secrecy and confidentiality rules to the extent it is
possible.

- Ethical Board is authorized to demand all related information, documents and
evidence from the existing unit directly.

-Investigation process is written to minutes from beginning to the end.
Information, evidence and documents are attached to the minutes.

-Minutes is signed by the president and members of the board.

- Related departments and authorities are informed about the result.

- Ethical Board submits a report to the Board of Directors once in every 3 month
period under normal circumstances and instantly in extraordinary
circumstances.

- President and members of the ethical board act independent of the
organizational hierarchy and without any impressionability while performing
their duties on a subject. No pressure or inducement may be exposed to them
about the subject.

- Ethical Board may request an expert opinion if considers necessary and may
make use of experts after taking necessary precautions to ensure that
confidentiality principles are not violated during investigation.

-Based on the investigation report and recommendation, the President of the
Ethics Committee takes a decision regarding the case. When deemed
necessary, the President of the Ethics Committee may, at his/her own initiative
and authority, inform the Board of Directors about the decision to be taken.
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WHAT SHOULD | DO IF | SUSPECT THAT
PRINCIPLES OF BUSINESS ETHICS ARE
BEING VIOLATED?

We must convey our doubts regarding the violation of law and Principles
of Business Ethics and policies that support them, especially findings
related to misconduct (theft, bribery, commission, etc.) to Ethical Board.

CONTACT US

0535 366 35 68
etik@faydasicok.com
Hafta ici: 09:00 - 17:00

www.faydasicok.com



Faydasicok Etik Hat Bagvurularima iliskin KVKK Aydinlatma Metni

Degerli ¢alisanimiz; isbu aydinlatma metni, Faydasicok A.S. ve Faydasi¢ok A.S’ye bagl grup
sirketleri (“Faydasi¢cok/Sirket”) taratindan Etik Hat siirecine basvuru esnasinda elde edilen
kigisel verileriniz sebebiyle, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasit Kanunu (“KVKK”) ve
ilgili mevzuat uyarinca Sirketimizin aydinlatma yiikiimliiliigliniin yerine getirilmesi amaciyla
hazirlanmis ve bilginize sunulmustur.

1. Tsledigimiz Kisisel Verileriniz

Faydasicok tarafindan, Etik Hat siirecine basvurunuz esnasinda (istege bagl olarak) isim-
soyisim bilgisi, telefon numarasi, e-mail adresi, (istege bagh olarak) calisilan
sirket/lokasyon/boliim bilgisi, telefon araciligiyla Etik Hat’ta ulasilmasi halinde (istege bagl
olarak) ses kaydi verisi islenmektedir.

2. Kisisel Verilerinizin Islenme Yéntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, KVKK madde (5)(2)(c)’de belirtilen “bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmas: kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi”, KVKK madde (5)(2)(d)’de belirtilen “Ilgili kisinin kendisi
tarafindan alenilestirilmis olmast” ve KVKK madde (5)(2)(f)’de belirtilen “Ilgili kisinin temel
hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri
islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayali olarak elektronik ortamda islenecektir.

3. Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar

Elde edilen kisisel verileriniz, Faydasigok ve grup sirketlerinin ¢alisma ortamindaki etik disi
olaylarin bildirilmesi, etik hat kapsaminda gelen bildirimlerin isleme alinabilmesi, bilgilerin
dogrulugunun teyit edilmesi, basvurucuya ulasmak gerekmesi halinde ulasilabilmesi
amaglartyla Faydasigok tarafindan sinirl olarak islenecektir.

4. Kisisel Verilerinizin Saklanma Siiresi ve imhasi

Kisisel verileriniz, 2 (iki) yil boyunca, giivenli elektronik ortamda gerekli tedbirler alinarak
saklanacaktir.

Kisisel verileriniz, kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasini
miiteakip, Kanun’un ve/veya ilgili diger mevzuatin 6ngordiigii yasal saklama ve zamanagimi
stireleri ile (hangisi daha uzun ise) sinirli olmak iizere saklanacak, bu siireler sona erdiginde
Sirketimiz tarafindan kanuna uygun sekilde silinecek, yok edilecek veya anonimlestirilecektir.

5. Kisisel Verilerinizin Yurt i¢i veya Yurt Dist Aktarimi

Kisisel verileriniz KVKK'nin 8. ve 9. maddesinde belirtilen veri aktarma ve isleme sartlar1 ile
yukarida sayilan amaglarin gerceklestirilmesini saglamak amaci ile mevzuatta belirlenen
giivenlik ve gizlilik esaslar1 uyarinca yeterli ve etkili onlemler alinmak kaydiyla; grup sirketlere
(Hascelik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi, Grindballs Bilya Celik Sanayi Ticaret Anonim
Sirketi, NFC Faydasigok insaat Sanayi Anonim Sirketi ve grup icerisindeki diger sirketlere),
hukuken yetkili kamu kurumlarina, adli mercilere ve kolluk kuvvetlerine aktarilabilecektir.



Yukarida belirtilen amaglarin yerine getirilmesi i¢in, kisisel verileriniz yukarida gosterilen
hukuki sebeplere dayal1 olarak, hukuki ytlikiimliiliik ve yasal diizenlemeler uyarinca, gerektigi
durumlarda, yetkili kamu kurum ve kuruluslarina aktarilabilmektedir.

Kisisel verilerinizin yukarida belirtilen haller disinda herhangi bir tiglincii kisiye aktariminin
gerekmesi halinde buna iligkin olarak tarafiniza ayrica bilgilendirme yapilacak ve KVKK’ya
uygunluk saglanacaktir.

6. KVKK Kapsaminda Veri Oznesi (lgili Kisi) Olarak Haklarimz

KVKK ve yiirtirliikte bulunan ilgili diger mevzuat ¢er¢evesinde:
I.  Kigisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme;
ii.  Kisisel verileriniz islenmisse buna iliskin bilgi talep etme;
iii.  Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
ogrenme;
iv.  Yurti¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildig: tiglincii kisileri bilme;
V.  Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini

isteme;

vi. KVKK mevzuatinda ongoriilen sartlar ¢ergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini isteme;

vii.  v.vevi. maddeleri kapsaminda yapilan islemlerin kisisel verilerinizin aktarildig1 igiincii

kisilere bildirilmesini isteme;
viii.  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme;
ix. Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu
zararin giderilmesini talep etme;
haklarina sahipsiniz.

7. Basvuru Hakkinn istisnalar

Kanun’un 28/2 hiikmii uyarinca, asagidaki hallerde zararin giderilmesini talep etme hakki harig¢
olmak iizere, Kanun’un 11. maddesinde belirtilen haklarinizdan yararlanmaniz miimkiin
olmayacaktir.
a. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli
olmasi,
b. llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

8. Haklarimz Kapsaminda Basvuru Yollar

Yukarida sayilan haklariniza iligkin basvurularinizi veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslan Hakkinda
Teblizg’de Ongoriilen basvuru usullerine uygun olarak yapabilirsiniz. KVKK kapsamindaki
haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi kimliginizi tespit edecek belgeler ile birlikte;


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm
https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2018/03/20180310-6.htm

e  Sahsen basvuru yapilmasi halinde, yazili basvuru, Sirketimizin Istanbul Anadolu Yakas:
0.S.B. 2. Sanayi Cad. N:10 Tuzla — /ISTANBUL adresine, zarfin iizerine “Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu Kapsaminda Bilgi Talebi” yazilmasi suretiyle yapilacaktir.

e Noter kanal ile tebligat gonderilmesi yoluyla basvuru yapilmasi halinde, yazili
basvuru, Sirketimizin Istanbul Anadolu Yakas: O.S.B. 2. Sanayi Cad. N:10 Tuzla —
ISTANBUL adresine, zarfin iizerine “Kigsisel Verilerin Korunmas: Kanunu Kapsaminda
Bilgi Talebi” yazilmasi suretiyle yapilacaktir

e E-posta yoluyla basvuru yapilmasi halinde, yazili bagvuru, kvkk@faydasicok.com €-posta
hesabina, e-postanin konu boliimiine “Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu Bilgi Talebi”
yazilmasi suretiyle yapilacaktir.

Isbu form kapsaminda islenen kisisel verilerinize iliskin daha detayl1 bilgi i¢in Faydasicok Kisisel
Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikasi'm inceleyebi lirsiniz.
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